VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

KlauDa Sale Shop s.r.o., IC0: 239 63 336, se sidlem Branicka 213/53, Branik, 147 00 Praha 4, zapsana

1.2.

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 436010.

l.
Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami
kupni smlouvy, kdy na jedné strané je obchodni spole&nost KlauDa Sale Shop s.r.o., ICO: 239 63
336, se sidlem Branickd 213/53, Branik, 147 00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 436010 (déle jen ,KlauDa Sale Shop“ nebo
,prodavajici“) a na strané druhé je kupuijici (dale jen ,kupujici®).

DalSi informace o KlauDa Sale Shop jsou uvedeny na webové strance www.klaudavyprodej.cz v
sekci
»O Nas“,

Kupujicim dle téchto VOP se rozumi fyzickd osoba v postaveni spotfebitele €i podnikajici
fyzicka osoba nebo pravnicka osoba.

Spotiebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo
rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s KlauDa Trade nebo s ni jinak
jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatn@ vykonava na vlastni uCet a odpovédnost vydéleCnou
éinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zdmérem Ginit tak soustavné za GCelem
dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro uCely ochrany spotfebitele také kazda
osoba, kterd uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou &innosti &i
pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, kterd jednad jménem nebo na tcet
podnikatele. Podnikatelem se pro uCely VOP rozumi ten, kdo jedna v souladu s pfedchozi vétou
v ramci své podnikatelské Cinnosti. Uvede-li kupujici v objednavce své identifikani Cislo, pak
bere na védomi, Ze je ve smluvnim vztahu s KlauDa Trade povaZovan za podnikatele a plati pro
néj pravidla uvedena ve VOP pro podnikatele.

Tyto VOP se vztahuji na smlouvy uzavirané mezi KlauDa Sale Shop na strané jedné jako
prodavajicim a kupujicim na stran€ druhé. Kupujici s témito VOP vyjadfuje souhlas dnem
uzavieni kupni smlouvy nebo rdmcové kupni smlouvy s prodavajicim.

V pfipadé odchylnych ujednani mezi VOP a kupni smlouvou plati ujednani v kupni smlouvé.

Ustanoveni VOP jsou nedilnou sou&asti kupni smlouvy a/nebo ramcové kupni smlouvy a jsou
zdvazné pro smluvni strany dnem uzavieni kupni smlouvy. Kupni smlouvu Ize dle téchto VOP
uzavfit v Ceském jazyce a na dodavky zboZzi na izemi Ceské republiky.

.
Pouceni pro spotiebitele

KlauDa Sale Shop kupujicimu spotfebiteli sdéluje, Ze:

ceny zboZi a sluZeb jsou na webu provozovaném KlauDa Sale Shop uvadény vCetné i bez
DPH, vGetné veSkerych poplatkll stanovenych zdkonem, nicméné néklady na dodani
zboZi nebo sluZby se liSi podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zpUsobu
Uhrady objedndvky;

Kupujici, ktery je spotfebitelem spotfebitel ma pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize
uvedeno jinak), a to ve lhité &trnacti dnd, kterd bézi, jde-li o

a) kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi
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b)

c)

smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika Casti,
ode dne pfevzeti posledni dodavky zbozi; nebo

smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelnd opakovand dodavka zbozi, ode dne
pfevzeti prvni dodavky zbozi;

pFiCemz toto odstoupeni musi zaslat pisemné na adresu sidla KlauDa Trade,
na e-mailovou adresu info@klaudavyprodej.cz nebo sdélit osobné v jakékoliv prodejné
KlauDa Trade.

Kupujici spotfebitel nemUZe odstoupit od smlouvy:

a)

b)

c)

d)

o doddvce zboZi nebo sluzby, jejichZz cena zavisi na vychylkach finan&niho trhu
nezavisle na vlli KlauDa Sale Shop a k némuz mUZe dojit b&€hem Ihlty pro
odstoupeni od smlouvy;

o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho
osobu;

o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozZim;

o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyfal a z
hygienickych dGvodU jej neni mozné vratit;

V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese kupujici spotfebitel naklady spojené s vracenim
zbozi KlauDa Sale Shop, a jde-li o smlouvu uzavienou prostifednictvim prostifedku
komunikace na dalku, ndklady za vraceni zboZi, jestliZze toto zbozZi nemUlze byt vraceno
pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

Kontaktni e-mailovou adresou je info@klaudavyprodej.cz.

.
Uzavirani kupnich smluv

Ndaklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostfedk( na délku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory), hradi
kupujici sam. Tyto naklady se neliSi od zékladni sazby. Kupujici provadi objednavku zbozi
prostfednictvim svého zakaznického uCtu, provedl-li pFfedchozi registraci v internetovém
obchodé, nebo vyplnénim objednavkového formulafe bez registrace.

Navrhem na uzavieni kupni smlouvy ze strany kupujiciho je objednavka zboZi jim vystavena a
doru€ena prodavajicimu. Za kupni smlouvu se povaZuje kazdy nakup zboZi realizovany mezi
kupujicim a prodavajicim podle téchto VOP. Za GCelem vylouCeni jakychkoliv pochybnosti se
uvadi, Ze kupni smlouva mezi smluvnimi stranami je uzaviena pouze dle podminek €l. Il1.

Kupni smlouvy se uzaviraji

a)

b)

c)

Pisemn& mezi smluvnimi stranami na strané prodavajiciho pouze na adrese sidla
KlauDa Sale Shop

elektronicky na elektronickych adresach uvedenych na www.klaudavyprodej.cz a
na stran€ kupujiciho na adrese uvedené v objednavce nebo

prostfednictvim e-shopu KlauDa Sale Shop na adrese www.klaudavyprodej.cz.

Objednavky ucinéné jinym zplsobem nejsou ndvrhem na uzavieni smlouvy.

Navrh kupujiciho na uzavieni kupni smlouvy (dale téz ,objednéavka“”) dle &l. Ill odst. 3.3 pism. a)

musi:



a) obsahovat pfesné oznadeni kupujiciho véetné& ICO a DIC, (mé-li tyto kupujici
pfidéleny) a v€etné kontaktnich udajl (tel., email);

b) byt uCinén zplUsobem dle €l. Ill odst. 3.3 VOP;

c) obsahovat bud druh, mnoZstvi zboZi a cenu zboZi nebo odkaz na Gislo cenové
nabidky prodavajiciho;

d)  vymezovat zpUsob pfepravy zboZi;

e)  vymezovat misto, do néhoz ma byt zboZi pfepraveno — dodano.

Prodavajici po obdrzeni objednavky kupujicimu potvrdi pfijeti objednéavky v tzv. ,Rekapitulaci
objednédvky”, a to pisemn& nebo elektronicky na adresu poSty kupujiciho uvedenou v
objednévce nebo uzivatelském GCtu. Od dne pfijeti objednavky prodavajicim je kupujici svou
objednavkou vazan a neni opravnén od ni jednostranné odstoupit €i ji ménit, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Kupni smlouva bude uzaviena ve znéni objednavky, jestlize prodavajici
(elektronicky &i pisemné) nesdéli kupujicimu do péti pracovnich dnll ode dne, v némz mu byla
doru€ena, a to na adresu kupujiciho uvedenou v objednavce Ci uZivatelském GC€tu, Ze navrh na
uzavieni kupni smlouvy nepfijima.

Pfijeti objednavky ze strany prodavajiciho s dodatkem &i odchylkou, kterd podstatn€ méni
podminky objednavky je novym navrhem (dale jen ,protindvrh”) na uzavieni smlouvy. Smlouva
neni uzaviena, pokud protindvrh prodavajiciho neni potvrzen kupujicim do péti pracovnich dn(
ode dne jeho doruCeni kupujicimu.

Smluvné dojednanou dodavku zboZi neni kupujici, ktery neni spotfebitelem, opravnén
jednostranné ménit nebo ji zruSit, tedy kupujici je povinen zboZi odebrat a zaplatit dle téchto
VOP.

Uzavieni smlouvy mezi smluvnimi stranami ani jakékoliv jiné pravni jednani ze strany kupujiciho
i prodavajiciho neznamena akceptaci obchodnich &i obdobnych podminek kupujiciho.

Kupni smlouva je splnéna dnem prFevzeti zboZi kupujicim, kdyZ za tento den se povaZuje i den
ve kterém kupujici odmitl pfevzit Fadné a v€as dodané zbozi.

V.
Nakup prostiednictvim eshopu, uZivatelsky tGiCet a uzavieni kupni smlouvy

Na zakladé registrace kupujiciho provedené v internetovém obchodé& KlauDa Sale Shop na
adrese https://www.klaudavyprodej.cz/registrace  mUZe kupujici pfistupovat do svého
zékaznického UCtu. Ze svého zdkaznického uétu mlzZe kupujici vytvafet objednavky zboZi. Toto
ustanoveni nevyluCuje objednani zboZi bez registrace zakaznického G&tu kupujicim.

PFi registraci do zakaznického UCtu a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé vSechny Gdaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je kupujici pfi jakékoliv jejich
zmé&né& povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v zékaznickém Gétu a pfi objednavani
zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pfistup k zakaznickému GCtu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen
zachovavat mlCenlivost, ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho zakaznického uctu.
Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti zdkaznického UCtu tfetimi osobami
zavin€ného kupujicim.

Kupujici neni opravn€n umoznit vyuzivani zakaznického Gctu tfetim osobam.

Prodavajici mlze zruSit uZivatelsky uCet, a to zejména v pfipadé, kdyz kupujici svdj uZivatelsky
ucet déle nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy a téchto
obchodnich podminek.
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Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky GCet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou uUdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf.
nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

VeSkera prezentace zbozi umisténda ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen na toto zbozi uzavfit kupni smlouvu. Ustanoveni § 1732
odst. 2 obCanského zakoniku se nepouZzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého
zboZi bez nakladl na dopravu, bez DPH a vratnych obal(l. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné
vSech souvisejicich poplatkll pouze tehdy, je-li zboZi doddvdno na Gzemi CR. Ceny zbozi
zUstévaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovdny ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek. U zboZi, u néhoz neni uvedena cena, je nutné, aby se kupujici na cenu
pfed vyplnénim objedndvky informoval u prodavajiciho a dle této informace pak cena bude do
objednévky doplnéna.

U zboZi dodavaného mimo tzemi CR kupni smlouva nabyva G&innosti dnem pfipsani celé kupni
ceny objednaného zboZi na uCet prodavajiciho, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné
dohodé.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také zavazné informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o téchto nakladech uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v pFipadech, kdy je zboZi doru€ovano v rémci uzemi Ceské republiky. Pro zboZi
dodavané na Gzemi Slovenské republiky plati samostatné informace (na vyzadani) o téchto
nakladech na baleni a dopravu.

Pfed zaslanim objedndavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje,
které do objednavky kupujici vlozZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Odeslat objednavku“. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povaZovany za spravné.

Prodévajici neprodlen€ po obdrzZeni objednédvky kupujicimu potvrdi elektronickou poStou
prijeti objednavky, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho uvedenou v uzivatelském Gctu
nebo v objednavce (déle jen ,elektronickd adresa kupujiciho”). Od dne pfijeti objednavky
prodavajicim je kupujici svou objednavkou vazan a neni opravnén od ni jednostranné odstoupit
nebo ji ménit, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Kupni smlouva je uzaviena ve znéni
objednavky, jestlize prodavajici (elektronicky €i pisemné) nesdéli kupujicimu do péti
pracovnich dnl ode dne, v némz mu byla doruena, a to na adresu Ci elektronickou adresu
kupujiciho, Ze navrh na uzavieni kupni smlouvy nepfijima.

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZzstvi zboZzi, vySe kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujictho o dodate€né potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné €i telefonicky).

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaCnich prostfedk(l na dalku pFi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZziti komunikaCnich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (nadklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pfiCemz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

Kupni smlouva je splnéna dnem prevzeti zbozi kupujicim, kdyZ za tento den se povaZuje i den
ve kterém kupujici odmitl pfevzit Fadné a v€as dodané zbozi.
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V.
PFevod vlastnictvi, kupni cena a jeji splatnost
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, kupni cena za zboZzi bude zahrnovat veSkeré naklady
prodavajiciho souvisejicich s pfedanim zbozi kupujicimu, tj. naklady na baleni zbozi, kontrolu
zbozi atd. V kupni cené neni zahrnuta dan z pfidané hodnoty, doprava ani vratné obaly, které
budou pfipadné uvedeny na danovém dokladu zvlast.

Kupni cena uvedend v objedndvce Ci jejim potvrzeni neni cenou pevnou C&i koneCnou.
Prodavajici si timto vyhrazuje pravo jednostranné upravit kupni cenu zboZi z divodu Upravy
ceny provedené vyrobcem nebo dodavatelem prodavajiciho, nebo zménou cen materialovych.
Zména kupni ceny dle tohoto odstavce neni povaZovana za poruSeni smluvnich povinnosti ze
strany prodavajiciho.

Kupni cena za zbozi bude kupujicimu ze strany prodavajiciho vyfakturovana, a to i v
elektronické podobé&. Prodavajici je dale opravnén vystavit kupujicimu dafovy doklad (dale
oznaCen i jako ,faktura”).

Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu v€etné naklad{l dle odst. 5.1, a to:

a) bezhotovostnim pFevodem na G€et prodavajiciho se splatnosti uvedenou na
faktufe — dafiovém dokladu. V pfipad€ pochybnosti se ma za to, Ze faktura byla
kupujicimu doru€ena tietiho dne ode dne od jejiho odeslani na adresu a/nebo na
elektronickou adresu uvedenou v objedndvce, ode dne pFedani k poStovni
pfepravé/ode dne odeslani e-mailem;

b) bezhotovostnim pfevodem prostifednictvim internetové platebni brany.

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho dnem prFevzeti zboZi za podminky uhrazeni
kupni ceny v pIné sjednané vySi.

V pfipadé, Ze kupujici kupni cenu za zboZi nebo jeji Cast nezaplati prodavajicimu, a to bud do
okamziku dodani zbozi i ve Ih(té uvedené ve faktufe, je prodavajici opravnén odepfit dodani
zbozi kupujicimu &i odstoupit od kupni smlouvy, a to bez ohledu na to, zda s jejich plnénim jiz
bylo €i nebylo zapo€&ato. V takovém pfipad€ nema kupujici narok na poZadovani jakékoli sankce
po prodavajicim, jakoZto ani narok na nahradu Skody.

Smluvni strany jsou povinny oznamit bez zbyteného odkladu druhé smluvni strany skuteCnost,
Ze se tato smluvni strana stala nespolehlivym platcem DPH nebo Ze jeji bankovni GiCet uzivany
pro platby pfestal byt zvefejiiovan spravcem dané.

Prodavajici je opravnén zapodCitavat jakékoliv své pohledavky za kupujicim, a to i pohledavky
dosud nesplatné véi splatnym i nesplatnym pohledavkam kupujiciho, coz plati i v pfipadé, Ze
pohledavky kupujiciho jsou nejisté nebo neur€ité. Kupujici je opravnén svou pohledavku za
prodavajicim zapoCitavat pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem prodavajiciho.

Kupujici je opravnén jakékoliv své pohledavky vyplyvajici z kupni smlouvy dle téchto VOP
postoupit nebo dat do zastavy pouze po pfedchozim pisemném souhlasu prodavajiciho.

V pfipad€, Ze kupujici bude v prodleni se zaplacenim nebo doplacenim kupni ceny
prodavajicimu, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vyS$i 0,15 % denné
z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty kalendafni den prodleni. Uhrazenim smluvni pokuty
nezanika povinnost kupujiciho zbozi pfevzit a pravo prodavajiciho na thradu dohodnuté kupni
ceny v plné vysi.



VL.
Termin plnéni, dodaci podminky a odpovédnost za vady zbozi

Prodavajici je opravnén dodat zbozi kupujicimu jiz pfed dohodnutym terminem plnéni. O
pfedCasném plnéni je vSak povinen kupujiciho pfedem informovat. Prodavajici je opravnén
pfedmét plnéni plnit diléimi dodavkami s tim, Ze sjednand cena zUstava nedotCena, kdyz
kazda dil¢i dodavka mlze byt pokladana za samostatny obchod.

Prodavaijici je také opravnén jednostranné prodlouzit termin plnéni, tj. termin dodani zbozi
uvedeny v objedndvce &i jejim potvrzeni, a to zdlvodu prodleni vyrobce zboZi nebo
dodavatele prodavajiciho s jeho doddvkou, nebo z dUvodu existence vy$$i moci. ProdlouZeni
terminu plnéni dle tohoto odstavce neni povaZzovano za poruSeni smluvni povinnosti ze strany
prodavajiciho.

Dodani zboZi se dle téchto VOP rozumi:

a) vlastni odvoz zboZi kupujicim, a to z mista ureného prodavajicim;

b) dovoz zbozi kupujicimu ze strany prodavajiciho, a dopravcem sjednanym
prodavajicim do mista sidla kupujicitho nebo na misto na uzemi CR uvedené
v objedndvce.

Riziko a tim i odpov€dnost za ztratu nebo poSkozeni zboZi pfechdazi z prodavajiciho na
kupujiciho okamzikem jeho pfedani kupujicimu nebo prvnimu dopravci.

Kupujici je povinen prohlédnout zboZi bezprostfedné poté, kdy na ného prejde nebezpedi
Skody na zbozi nebo po dodéni zboZzi do mista ur€eni.

V pfipadé, Ze dodavané zbozi nemUzZe byt pfevzato kupujicim, jsou k tomuto opravnény tyto
osoby:

a) osoba, ktera se prokaze objednavkou a je uvedena kupujicim na objednavce jako
osoba opravnéna k pfevzeti zboZzi, a ktera pfedlozi k nahlédnuti ob&ansky prlikaz,
b) statutarni organ kupujiciho nebo zaméstnanec kupujiciho opravnény dle ust. § 166
zdkona €. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku, a to po pFedloZeni obCanského
prUkazu k nahlédnuti.
Uvedené osoby pfebirajici zboZzi jsou pak dale povinny uvést na dodacim listu Citelné své
jméno, pfijmeni, datum pfevzeti zboZi a pFipojit svlij podpis.

Nesplni-li osoby pfebirajici zbozZi nékterou z podminek uvedenych v odst. 6.6, ma se za to, Ze
prodavajici plnil Fadné a véas, pfiCemz kupujici zbozZi odmitl pfevzit s dUsledky uvedenymi v
téchto VOP, kdyZ souCasné timto dnem prechazi na kupujiciho nebezpedi Skody na dodaném
zbozi.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, kupujici neni opravnén fadné dodané zbozi odmitnout
pFevzit Ci toto vratit.

Zanikla-li povinnost prodévajiciho dodat zboZi pro nemoZnost takového plnéni, je prodavajici
povinen uhradit kupujicimu Skodu tim vzniklou v pfipadé, Ze nemoznost plnéni byla
prodavajicim zavinéna.

VIL.
Reklamace
Za zjevné vady zboZi dodaného kupujicimu zpUsobené vadnym balenim nebo vadnym
zajiSténim zboZi pfi jeho pfepravé odpovidd prodavajici. Prodavajici dale odpovida za vady
mnoZstvi, sortimentu, kompletnosti a nespravného oznaCeni zbozi. Reklamace zjevné vady
musi byt prodavajicimu kupujicim oznamena neprodlené po prevzeti zboZzi, a to pisemné na



adresu info@klaudavyprodej.cz, jinak moznost uplatnit naroky z titulu odpov€dnosti za zjevné
vady prodavajiciho zanikaji.

Kupujici je povinen uhradit prodavajicimu veSkeré uCelné vynalozené naklady, které
prodavajici vynaloZil v souvislosti s reklamaci skryté vady zbozi, jez byla kupujicim uplatnéna
neopravnéné nebo kterou prodévajici neuznal.

VIil.
Ochrana osobnich udajt
Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaju, které byly prodavajicimu poskytnuty ze strany
kupujiciho, jeho zaméstnancU, ¢lenl statutarniho organu &i jinych zastupcU.

Osobni Gdaje dle odst. 8.1 budou prodavajicim zpracovany zejména za GCelem:

a) poskytnuti dodavek zbozi Ci sluzeb;

b)  zajiSténi souladu s pfisluSnymi pravnimi, regulatornimi nebo profesnimi
pozZadavky;

c) feSeni pozadavkl nebo komunikaci od pFisluSnych organ(;

d)  wvyuziti systémU a aplikaci pro sluzby informacnich technologii a informacnich
systému

Proddvaijici se timto zavazuje postupovat pfi zpracovani osobnich Gdajl v souladu s pFisluSnymi
pravnimi pfedpis, zejména se zdkonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, a déle
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679.

IX.
ZavéreCna ustanoveni

V pfipadech neupravenych t€mito podminkami se smluvni vztahy prodavajiciho a kupujiciho
budou fidit zdkonem €. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem.

Smluvni vztahy se Fidi pravem Ceské republiky. Pro v8echny spory, které vyplyvaji ze smlouvy
nebo vznikaji v souvislosti se smlouvou a nebudou vyfeSeny dohodou, je mistné pfisluSny soud
v misté sidle prodavajiciho.

Vylu€uje se pouziti ust. § 558 odst. 2, § 1726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2 a
3, 8§ 1765, §§ 1798 az 1800, § 1950 zakona €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku.

V pripade sporu mezi spotfebitelem a prodavajicim muZe spotrebitel vyuzit teZ moznosti
mimosoudniho reseni sporu. V takovem pripade muZe spotrebitel kontaktovat subjekt
mimosoudniho reseni sporu, kterym je Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz) a
postupovat dle pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim reseni sporu’ lze nalezt
teZ na strankach Ceske obchodni inspekce. Zahajit alternativni reseni sporu je rovneZ mozne
prostr'ednictvim on-line formulafe na strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

Je-li nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné nebo neudinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
pfibliZzuje. Neplatnosti nebo neudinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni.

Prodavajici mUzZe tyto VOP v pfiméfeném rozsahu zménit tehdy, je-li podle uvazeni
prodavajiciho rozumna potfeba jejich zmény. Nové znéni VOP je prodavajici povinen uvést na
svych webovych strankach. Tyto nové VOP se stanou U€innymi dnem zvefejnéni, neni-li
prodavajicim uvedena u€innost pozdéjsi.

Tyto vSeobecné podminky se vztahuji na veSkeré dodavky zboZi prodavajiciho. Pfipadné
nakupni podminky uvedené nebo predtiS§téné na objednavce kupujiciho, jakoz i jakékoliv jiné



podminky obsazZené v objednévce kupujiciho, které nejsou v souladu s témito vSeobecnymi
podminkami, se povazuji za neplatné, pokud je prodavajici pfed dodavkou zbozi pisemné
kupujicimu nepotvrdil.

Soucasti téchto VOP je Reklamaéni Fad a Reklamadni protokol.

Tyto VOP nabyvaiji platnosti a G€innosti dnem 5.5.2024



